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NETZANSCHLUSS-
PORTAL

EINFACHE BEREITSTELLUNG AUS DER CLOUD
FUR ALLE ANSCHLUSSARTEN
BIETET DURCHGANGIG DIGITALE PROZESSE



DAS NETZANSCHLUSSPORTAL VON K3V ENERGY
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Das Netzanschlussportal von K3V energy bietet eine Gesamtlésung als fach-
liche Plattform filr definierte Netzanschluss-Prozesse. Es ist flr Versorgungs-
unternehmen vorkonfiguriert und besteht aus der Portal-Applikation ,Netzkun-
denportal® (Frontend) sowie der Integrationsplattform , K3V Process Engine"
(Backend).

Das Netzanschlussportal von K3V energy dient als Kundenschnittstelle im
Web und erflillt die entsprechenden gesetzlichen Anforderungen des § 14e EnWG.
Es bringt es alle Prozessbeteiligten ohne Medienbriiche auf einer Web-Plattform
zusammen - von der Kundenanfrage bis zur Rechnungsstellung.

Das Netzanschlussportal von K3V energy wird einfach und schnell aus der
Cloud bereitgestellt.

DURCHGANGIG DIGITALE PROZESSE
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Netzanschluss (Strom, Gas, Wasser, Warme)
Baustrom, Bauwasser

Anschlussanderung (Installation, Netzanschluss)
Umstellung (Gas, Warme)
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MODULARER AUFBAU

<= Basismodul: Dieses Modul bietet die grundlegenden Funktionen wie Regist-
rierung, Basisansichten und Basisfunktionen, Berechtigungskonzept und Ar-
chivierung.

<+ Installateur-Verzeichnis: Mit diesem Modul registrieren sich Installateure
beim Netzbetreiber, beantragen und verlangern ihre Konzession und infor-
mieren sich zum Status ihrer Auftrage. Mitarbeiter pflegen mit dem Modul die
Installateur-Datenbank. Somit ist der Installateur immer auf dem aktuellen
Stand.

4+ Netzanschluss: Uber dieses Modul werden Netzanschliisse angefragt und
Angebote dazu angefordert. Standard-Angebote kdnnen automatisiert erstellt
werden. Das Modul umfasst die o0.g. Prozesse.

<4 Integrations-Tool: Dieses Modul organisiert den Inbetriebnahmeprozess und
koordiniert die Ausfiihrungsauftrage. Dazu bindet es die Portalbestandteile in
die bestehende Webinfrastruktur ein und stellt dem Kunden/dem Installa-
teur den Antrag zur Inbetriebnahme zur Verfligung.

PORTAL UND INTEGRATIONSTOOL

4 Uber das Portal (Frontend) kénnen Sie alle prozessrelevanten Informationen
in Richtung von Kunden, Mitarbeitern und externe Dienstleistern transparent
kommunzieren (Portal).

4+ Im Integrationstool (Backend) lassen sich samtliche Prozesse fir die
Bereitstellung von Produkten wie Hausanschluss neu, Anderung Anschluss,
Stilllegung Anschluss oder temporarer Anschluss systemisch durchgangig
integrieren.

=4 Auf Wunsch integrieren wir weitere Vorsysteme, um die Produktions-
prozesse und Informationen fur andere Produkte in Netzanschlussportal dar-
zustellen wie zum Beispiel die Anmeldung von PV-Anlagen/Speichern, War-
mepumpen und Kfz-Ladeeinrichtungen durch den Endkunden.
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